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CAMARA MUNICIPAL DE MARECHAL THAUMATURGO

Decreto Legislativo n°® 010/2025

Regulamenta a Lei n. 13.460, de 26 de junho de
2017, que dispde sobre participagéo, protecéo e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos
da Camara Municipal de Marechal Thaumaturgo/AC,
regulamenta a Ouvidoria da Camara Municipal e da
outras providéncias.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE MARECHAL

THAUMATURGO/AC, no uso das atribui¢des legais,

as nor

s gerais de interesse nacional a serem observadas pela Uniéo,

Consid:%ando que a Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017, disciplina

Estados,

Consid

procedi
necessi

Distrito Federal e Municipios em matéria de protecéo de dados;

entos da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e a

3ando a necessidade de regulamentagdo das normas especificas e
ade de disciplinar os procedimentos de protegdo de dados no ambito

do Podef Legislativo do Municipio de Marechal Thaumaturgo/AC,

DECRETA:

C~APiTULO 1
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - Este decreto regulamenta, no ambito do Poder

Legislativo da Camara Municipal de Marechal Thaumaturgo, os procedimentos
para a aplicagdo da Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017 e disciplina a

organiz

dcao e o funcionamento da Ouvidoria da Camara Municipal.

Art. 2° - A Ouvidoria é o canal de comunicagao direta entre a

Sociedade e o Legislativo Municipal, a qual incumbe acolher, processar e

encami
questio

nhar aos setores competentes da Camara Municipal, € responder
namentos, sugestdes, reclamagdes, denuncias, elogios, pedidos de

informag¢ao ou providéncias da populagao ou de entidades, relativas a prestagcéo
dos seryigos publicos do Poder Legislativo Municipal, bem como das entidades

privada

§ de qualquer natureza, que operem com recursos publicos, na

Prdca Odon do Vale, s/n — Centro — CEP. 69.983-000 Marechal Thaumaturgo Acre

CNPJ: 84.306.471/0001-12




prestacao

R

i

G

ESTADO DO ACRE
CAMARA MUNICIPAL DE MARECHAL THAUMATURGO

de servigos a populagdo, conforme o inciso |, do § 3°, do artigo 37,

da Constituicao Federal.

CAPiTULg [}
ATRIBUICOES

Art. 3° - A QOuvidoria funcionara junto ao Controle Interno e tera

as seguintes atribuigoes:

| - réceber e apurar denlncias, reclamagdes sobre atos considerados
ilegais, arbitrarios, desonestos ou que contrariem o interesse publico

prati

ados por servidores publicos do legislativo municipal, agentes

politicos, ou por pessoas, fisicas ou juridicas, que exergam fungdes para
estathis, mantidas com recursos publicos.

Il — feceber sugestdes e elogios da administragdo municipal através de
telefone, internet e pessoalmente, de cidadaos e de servidores publicos;

des

v -

i - el:ealizar diligéncias nas Unidades, sempre que necessario para o

volvimento de seus trabalhos;

promover, independentemente de requerimentos, a divulgagdo em

locallde facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informagdes de

inter

2sse coletivo ou geral;

V - difundir a importancia da ouvidoria como instrumento de participagao
e cohtrole social da administragao publica;

VI -
publ

VIl -
sisté

slaborar relatério anual das atividades desenvolvidas, dando a devida
cidade;

identificar deficiéncia nos servigos e obras publicas, sugerindo agdes
micas a fim de supera-las;

VIl + propor aos 6rgaos da Administragcdo, resguardadas as respectivas

com

peténcias, a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas

destinadas a apuragcdo de responsabilidade administrativa, civil e

com

X -
mun

Inicagdes, quando houver indicio ou suspeita de infragao;

requisitar, diretamente e sem qualquer 6nus, de qualquer 6rgao
cipal, informagdes, certidoes, copias de documentos ou volume de

autos relacionados com investigagdes em curso;

Praca
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X - fecomendar a adogdo de providéncias que entender pertinentes,
necessarias ao aperfeicoamento dos servigos prestados a populagao
legislativo Municipal;

X| — fomentar a participagdo popular na administragdo publica, divulgando
os instrumentos para sua efetivagdo e contribuindo para garantir a
universalidade de atendimento aos cidadaos;

XIl —acompanhar e fiscalizar a prestagdo dos servigos, informando ao
cidaddo a respeito das averiguagbes e providéncias adotadas pelas
unidddes administrativas do Poder Legislativo Municipal, excepcionados
os cdsos em que a lei assegurar o dever de sigilo;

Xl —auxiliar na prevengao e corregao dos atos e procedimentos;
XIV -|propor adogéo de medidas de defesa dos direitos dos usuarios;

XV { receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as
manifestagbes, acompanhando o tratamento e a efetiva concluséo das
manifestagdes de usuarios;

XVI + promover a adogao de mediagao e conciliagao;

XVII + solicitar de forma oficial o atendimento em carater preferencial e de
urgéhcia dos agentes politicos ou servidores, para que no prazo de 05
(cincp) dias, prestem informagdes, certidées, copias de documentos ou
volumes de autos de processo relacionados as reclamagdes e denuncias
recebidas;

XVIII|- organizar e manter arquivos atualizados da documentagéo relativa
as denuncias, reclamagoes, representagdes e sugestdes recebidas;

Art. 4° - O acesso a Ouvidoria da Camara Municipal podera ser
realizado por meio de:

| - cprrespondéncia enderegada a Ouvidoria do legislativo, por petigao
escrita e assinada, contendo a qualificagdo da parte (nome, endereco,

profigséo, telefone, e-mail, niumero RG e CPF), acompanhada de copia de
documento de identidade, juntando, se for O caso, documentos que
comprovem os fatos alegados;

Il - comunicacéo eletrénica, através de formulario, e-mail ou link préprio
atraves do portal da Camara via internet;
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Il - ligac@o telefonica.

§1°

~ As manifestacbes orais deverdo ser reduzidas a termo e

prototoladas no sistema informatizado;

§ 2° -

A Ouvidoria da Camara Municipal devera manter, quando solicitado,

sigilo|sobre a identidade do denunciante e da fonte de informacgdes, sendo

facul

§ 3°

tado ao cidaddo realizar denuncia de forma an6nima.

As manifestagdes de autoria desconhecida ou incerta s6 e somente

serad admitidas quando dotadas de razoabilidade minima e estiverem
aconjpanhadas de informagdes ou de documentos que se apresentem
verogsimeis.

Art.
Ouvi

5° - O Servigo de Informagdes ao Cidad&do-SIC funcionaré junto a
doria, e tera as seguintes atribuigoes:

| - aténder e orientar o publico quanto ao acesso a informacgoes;

Il - informar sobre a tramitagdo de documentos nas diversas reparticoes
da Cémara Municipal;

Il - realizar audiéncias ou consultas publicas para incentivo a participagéao

popLﬁIar e a outras formas de divulgagdo de informagbes de interesse
publico.
IV - difundir a importancia da Ouvidoria como instrumento de participagao

e conmtrole social da administragéo publica;

V - gpresentar ao cidadao resposta adequada, com clareza e objetividade,

gara

ntindo a celeridade da tramitagdo da demanda.

Art. 5° - A Ouvidoria da Camara Municipal, além dos principios

constitucionais da administragcao publica reger-se-a por:

| - transp

aréncia na prestacdo de informagdes de forma a garantir a exata

compreensao do usuario sobre as repercussdes e abrangéncia do servigo

publico;

Il-c
ainti

Praga

pnfidencialidade para a protegado da informagdo de modo a assegurar
midade, a vida privada, a honra e a imagem do usuario;
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lll - imparcialidade e isengdo necessarias para compreender, analisar e

busc

ar solucdes para as manifestagdes, bem como formular criticas e

recomendacoes,

IV -

a pre

V-a

£8

olhimento e acessibilidade, assegurando o atendimento respeitoso e
ervagao da dignidade humana;

analise das manifestagdes observar&o os principios da eficiéncia e da

celerldade, visando a sua efetiva resolugao.

Paragrafo

dnico. A administragdo municipal promovera os atos de publicidade

necessarigs ao amplo conhecimento dos canais de comunicagéo da ouvidoria.

Ouvidoria:

CAPITULO IlI
DAS GARANTIAS

Art. 6° - Para a consecugao de suas atribuicdes é assegurado a

| - livfe acesso a todos os setores do 6rgao ou da entidade onde atua;

Il - s¢licitar informagdes e documentos diretamente a quem os detenha no
ambito do 6rgao ou entidade em que atua;

Il - participar de reunides e eventos em 6rgaos ou entidades relacionados
a sua area de atuacgao e segmento de ouvidorias;

Vv -
com

VvV -
prog

VI - ¢
infor
alcar
expe

sociedade

submeter a consideragao superior os assuntos que excedam a sua
peténcia;

propor qualquer alteragdo administrativa para a execugédo da
ramacao da Ouvidoria e aperfeicoamento dos servigos prestados;

sabe a Ouvidoria providenciar junto aos usuarios, quando possivel, as
magdes complementares necessarias a compreensdao do objeto e
ce de sua manifestagdo, antes dos encaminhamentos internos do
diente;

CAPITULO IV
DOS PROCEDIMENTOS

Art. 7° - As manifestagcdes de cidadaos ou de instituicbes da
serao dirigidas ao Ouvidor designado, devendo ser instruidas com
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documentds e informacdes que possibilitem a formagéo de juizo sobre sua
procedéncia e plausibilidade.

Art. 8° - Recebida a denuncia e realizada a anélise prévia, o

Ouvidor dad Camara Municipal podera solicitar informagdes complementares
necessarias a compreensao do objeto, devendo:

| — réalizar o encaminhamento de oficio ao 6rgao ou entidade a que se

refer
for o

ir a manifestagdo para que tome ciéncia ou preste esclarecimento, se
aso;

rovidenciar a resposta ao cidaddo quanto aos questionamentos,

sugestdes, reclamagdes, denuncias, elogios, pedidos de informagao ou
provifiéncias relativas a prestagéo dos servigos publicos;

bropor a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas

destihadas a apuracdo das responsabilidades administrativas, civis e

Mini

ério Publico.

crim;Fais junto & Procuradoria Juridica da Cémara Municipal e ao

Art. 9° - O Ouvidor podera denegar o encaminhamento ou

interrompér o andamento da manifestagdo, mediante despacho fundamentado

quando:

0 conteudo nado tenha relagdo com as fungdes ou atividades

desenvolvidas ou exija providéncias incompativeis com as possibilidades
legais da Ouvidoria, comunicando o usuario e indicando sucintamente as

razo

-0

pro

IV -i

s da decisao;

conteudo da denuncia n&ao traduza irregularidade/ilegalidade;

i~

I - r‘go tenha relagdo com as fungdes ou atividades desenvolvidas ou exija
\

éncias incompativeis com as possibilidades legais da Ouvidoria;

nexistir informagdes minimas que permitam uma investigagao sobre o

que foi relatado;

\Y

o conteudo da manifestacdo inserida no canal apresenta

inconsisténcias ou sinais claros de inverdades;

VI — @ apuragéao da reclamagéao nao se apresenta como razoavel;

VII -

Praca

a denuncia se resumir a xingamentos ou discursos de 6dio;
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VIIl = hao contiver indicios minimos de relevancia, autoria e materialidade;

IX — o usuario ndo complementar informagdes no prazo de 05 dias;

Art. 10° - A Ouvidoria apresentard resposta conclusiva as

manifestagbes recebidas no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da data de
seu receblmento, prorrogavel por igual periodo desde que expressamente
justificado,|e notificara o usuario sobre a decisdo administrativa.

§1° - A regposta as manifestagdes sera em linguagem clara, objetiva, simples e

compreengivel.

§ 2° - ncluido o processo cabera a Ouvidoria informar o autor da
manifestagéo, caso identificavel, o desfecho do processo, no prazo maximo de
10 (dez) digs, contados da conclusdo do processo;

CAPIiTULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Os casos omissos deverdo ser dirimidos tendo em vista

o contido na Lei Federal n°® 13.460, de 26 de junho de 2019, ou outra que vier a
substitui-la, sendo tal norma legal fundamento de validade geral do presente
Decreto ou submetidos a analise do Poder Legislativo.

Art. 12. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Marechal Thaumaturgo, AC, 30 de junho de 2025.

/2//;')//
A SILVA FILHO

FRANCISCO ‘Rlé !
NTE

PRES
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de viagens, especializada em e

¢éo de pessoa juridica visando ¢

prestacdo de servigos de agenciamento
iss&o de passagens aéreas nacionais, in-

ternacionais e intermunicipais, cmpreendendo servigos de reservas, mar-

cacdo, cancelamento, remarcag

4o, emissdo e entrega de bilhetes eletroni-

cos de passagens aéreas (E — ticket) ou de ordens de passagens, com o
respectivo “cédigo localizador” efincluséo de bagagens destinadas a aten-

der as necessidades da Camard
seis mil e cem reais), tendo como favoreci-

com valor total de R$ 6.100,00

do as empresas M F DISTRIBUIL

Capixaba — Acre, 29 de abril de

Diego Souza Nascimento
Presidente da Camara Municipal

Municipal de Capixaba/AC, com o valor

ORALTDA CNPJ n°® 26.062.483/0001-12.
025.

e Capixaba

ESTADO DO ACRE
CAMARA MUNICIPAL DE CAPIX

AVISO DE RATIFICACAO

ABA

DISPENSA DE LICITAGAO N° 00B/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO

° 008/2025

A CAMARA MUNICIPAL DE CAPIKABA —AC, representado nesse ato pelo Sr.
Diego Souza Nascimento, no uso|de suas atribuicdes legais e de acordo com
o0 que determina o Inciso II, do Art}75 da Lei 14.133/202, e considerando o que
consta do presente processo de [dispensa de licitagdo n° 008/2025, RATIFI-
CA a declaragéo de dispensa de Licitagéo para Contratagao de pessoa fisica

ou juridica para prestacédo de s

icos de Locagéo de veiculo para Camara

Municipal de Capixaba — Acre, cpm o valor com valor total de R$ 60.000,00
(sessenta mil reais), tendo como favorecido as empresas JOSE FRANCISCO
DA S. BRAGA, CPF n° 022.179.722-00.

Capixaba — Acre, 14 de maio de

Diego Souza Nascimento
Presidente da Camara Municipal

025,

de Capixaba

ESTADO DO ACRE

CAMARA MUNICIPAL DE CAPIX#\BA

AVISO DE RATIFICAGAO
DISPENSA DE LICITAGAO N° 0¢
PROCESSO ADMINISTRATIVO
A CAMARA MUNICIPAL DE CAP
Diego Souza Nascimento, no usg

9/2025

N° 009/2025

IXABA —AC, representado nesse ato pelo Sr.
de suas atribuigdes legais e de acordo com

o que determina o Inciso Il, do Art]
consta do presente processo de
a declaragdo de dispensa de Li
para prestacéo de servigo de la
Céamara Municipal de Capixaba
4.155,00 (quatro mil cento e cin
as empresas ADRIANO CEZAR
Capixaba — Acre, 16 de junho de

Diego Souza Nascimento
Presidente da Camara Municipal

. Decreto Legislativo n® 01072025

Regulamenta a Lei n. 13.460, de|
ticipacao, protegéo e defesa dos

75 da Lei 14.133/202, e considerando o que
ispensa de licitagdo n° 009/2025, RATIFICA
tacéo para Contratagdo de pessoa juridica
gens de veiculos da Camara Municipal da
Acre, com o valor com valor total de R$
enta e cinco reais), tendo como favorecido
. LIMA CNPJ n°® 50.436.337/0001-14.

025.

e Capixaba

26 de junho de 2017, que dispbe sobre par-
direitos do usuario dos servigos publicos da

Camara Municipal de Marechal Thaumaturgo/AC, regulamenta a Ouvidoria da

Camara Municipal e da outras pr

A MESA DIRETORA DA CAMA|
TURGO/AC, no uso das atribuig:
n° 13.460, de 26 de junho de 2

bvidéncias.

RA MUNICIPAL DE MARECHAL THAUMA-
es legais — Considerando que a Lei Federal
7, disciplina as normas gerais de interesse

naclonal a serem observadas pela Uniao, £Estados, Distrito Federal € Muni-
cipios em matéria de prote¢do fe dados; Considerando a necessidade de
regulamentagao das normas especificas e procedimentos da Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 201§, e a necessidade de disciplinar os procedi-
mentos de protecdo de dados noj@mbito do Poder Legislativo do Municipio de

Marechal Thaumaturgo/AC,
DECRETA:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° — Este decreto regulamenlﬁ, no ambito do Poder Legislativo da Camara

Municipal de Marechal Thaumat
Lei Federal n® 13.460, de 26 de
funcionamento da Ouvidoria da G

rgo, os procedimentos para a aplicagdo da
Linho de 2017 e disciplina a organizagéo e o
amara Municipal.

DIARIO OFICIAL

Art. 2° — A Ouvidoria é o canal de comunicagéo direta entre a Socieda-
de e o Legislativo Municipal, a qual incumbe acolher, processar e en-
caminhar aos setores competentes da Camara Municipal, e responder
questionamentos, sugestoes, reclamagdes, denuncias, elogios, pedidos
de informagéo ou providéncias da populagdo ou de entidades, relativas
a prestagdo dos servigos publicos do Poder Legislativo Municipal, bem
como das entidades privadas de qualquer natureza, que operem com
recursos publicos, na prestagdo de servigos a populagéo, conforme o
inciso |, do § 3°, do artigo 37, da Constituigdo Federal.

CAPITULO Il

ATRIBUICOES

Art. 3° — A Ouvidoria funcionara junto ao Controle Intemo e teré as seguintes
atribuicdes:

| — Receber e apurar denuncias, reclamagdes sobre atos considerados ilegais,
arbitrarios, desonestos ou que contrariem o interesse publico praticados por
servidores publicos do legislativo municipal, agentes politicos, ou por pessoas,
fisicas ou juridicas, que exercam fungdes para estatais, mantidas com recur-
sos publicos.

Il - Receber sugestdes e elogios da administragdo municipal através de telefo-
ne, internet e pessoalmente, de cidadéos e de servidores publicos;

Il — realizar diligéncias nas Unidades, sempre que necessario para o desen-
volvimento de seus trabalhos;

IV — Promover, independentemente de requerimentos, a divulgagéo em local
de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse
coletivo ou geral;

V — Difundir a importancia da ouvidoria como instrumento de participagao €
controle social da administragéo publica;

VI — Elaborar relatério anual das atividades desenvolvidas, dando a devida
publicidade;

VIl — identificar deficiéncia nos servicos e obras publicas, sugerindo agoes
sistémicas a fim de supera-las;

VIII - propor aos 6rgéos da Administragéo, resguardadas as respectivas com-
peténcias, a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas desti-
nadas a apuragédo de responsabilidade administrativa, civil @ comunicagges,
quando houver indicio ou suspeita de infrag&o;

IX — Requisitar, diretamente e sem qualquer énus, de qualquer 6rgéo mu-
nicipal, informagoes, certidées, copias de documentos ou volume de autos
relacionados com investigagbes em curso;

X — Recomendar a adogéo de providéncias que entender pertinentes, necessa-
rias ao aperfeigoamento dos servigos prestados a populago legislativo Municipal;
XI — fomentar a participagio popular na administragéo publica, divulgando os
instrumentos para sua efetivagéo e contribuindo para garantir a universalidade
de atendimento aos cidadaos,

Xl —acompanhar e fiscalizar a prestacéo dos servigos, informando ao cidadao
a respeito das averiguagdes e providéncias adotadas pelas unidades adminis-
trativas do Poder Legislativo Municipal, excepcionados os casos em que a lei
assegurar o dever de sigilo;

XIIl — auxiliar na prevencgéo e correcéo dos atos e procedimentos;

XIV - propor adogéo de medidas de defesa dos direitos dos usuarios;

XV — Receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as manifestacges,
acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das manifestagoes de usuarios;
XVI — promover a adog¢do de mediagédo e conciliagéo;

XVII - solicitar de forma oficial o atendimento em carater preferencial e de
urgéncia dos agentes politicos ou servidores, para que no prazo de 05 (cinco)
dias, prestem informagdes, certidées, copias de documentos ou volumes de
autos de processos relacionados as reclamagdes e denuncias recebidas;
XVIII - organizar e manter arquivos atualizados da documentacao relativa as
dentncias, reclamacdes, representacdes e sugestdes recebidas;

Art 4°— O acesso a Ouvidoria da Camara Municipal podera ser realizado por meio de:

| — Correspondéncia enderegada & Ouvidoria do legislativo, por peticdo escrita e
assinada, contendo a qualificagdo da parte (nome, endereco, profisséo, telefone,
e-mail, nimero RG e CPF), acompanhada de copia de documento de identidade,
juntando, se for o caso, documentos que comprovem os fatos alegados;

Il = Comunicagao eletronica, através de formulario, e-mail ou link préprio atra-
vés do portal da Camara via internet;

Il - ligagéo telefonica.

§1° — As manifestagtes orais deverédo ser reduzidas a termo e protocoladas
no sistema informatizado;

§ 2° — A Ouvidoria da Camara Municipal devera manter, quando solicitado,
sigilo sobre a identidade do denunciante e da fonte de informagées, sendo
facultado ao cidadéo realizar dentincia de forma anénima.

§ 3° As manifestaces de autoria desconhecida ou incerta s6 e somente serédo
admitidas quando dotadas de razoabilidade minima e estiverem acompanha-
das de informagées ou de documentos que se apresentem verossimeis.

Art. 5° — O Servico de Informagdes ao Cidadao-SIC funcionara junto a Ouvido-
ria, e terd as seguintes atribuigées:

| — Atender e orientar o publico quanto ac acesso a informacoes;

Il — Informar sobre a tramitagdo de documentos nas diversas reparticdes da
Céamara Municipal;

Il — realizar audiéncias ou consultas publicas para incentivo a participagéo

popular e a outras formas de divulgacgao de informacgdes de interesse publico.
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IV — Difundir a importancia da Oulidoria como instrumento de participagao e
controle social da administracéo pliblica;

V — Apresentar ao cidaddo respasta adequada, com clareza e objetividade,
garantindo a celeridade da tramitdc&o da demanda.

Art. 5° — A Ouvidoria da Camara Municipal, além dos principios constitucionais
da administragao publica reger-seg-a por:

| — Transparéncia na prestagao de [pformagdes de forma a garantir a exata com-
preenséo do usuario sobre as repefcussdes e abrangéncia do servigo publico;

Il - Confidencialidade para a protgcao da informagéo de modo a assegurar a
intimidade, a vida privada, a honrd e a imagem do usuario;

lll — imparcialidade e isen¢éo necgssarias para compreender, analisar e buscar
solucdes para as manifestagdes, bgm como formular criticas e recomendagoes;
IV — Acolhimento e acessibilidade] assegurando o atendimento respeitoso e a
preservacéao da dignidade humang;

V — A andlise das manifestagdesfobservarao os principios da eficiéncia e da
celeridade, visando a sua efetiva fesolugéo.

Paragrafo Unico. A administragéo nunicipal promovera os atos de publicidade
necessarios ao amplo conhecimefito dos canais de comunicagao da ouvidoria.
CAP{TULO Il
DAS GARANTIAS
Art. 6° — Para a consecucéo de sias atribuigdes € assegurado a Ouvidoria:

| — Livre acesso a todos os setords do 6rgéo ou da entidade onde atua;

Il - Solicitar informagdes e docufnentos diretamente a quem os detenha no
ambito do érgédo ou entidade em fjue atua;

Il — participar de reunides e evenjtos em érgéos ou entidades relacionados a
sua 4rea de atuacdo e segmentojde ouvidorias;

IV — Submeter & consideragéo superidr os assuntos que excedam a sua competéncia;

\V - Propor qualquer alteragdo administrativa para a execugéo da programa-
¢ao da Ouvidoria e aperfeigoamehto dos servigos prestados;

VI — Cabe a Ouvidoria providendiar junto aos usudrios, quando possivel, as
informagées complementares negessarias a compreensdo do objeto e alcan-
ce de sua manifestacéo, antes dds encaminhamentos internos do expediente;
CAPITULO IV

DOS PROCEDIMENTOS
Art. 7° — As manifestagdes de cidpddos ou de instituicbes da sociedade serao
dirigidas ao Ouvidor designado, |devendo ser instruidas com documentos e
informacdes que possibilitem a formagéo de juizo sobre sua procedéncia e
plausibilidade.
Art. 8° — Recebida a denuncia e fealizada a anélise prévia, o Ouvidor da Ca-
mara Municipal podera solicitar [nformagdes complementares necessarias a
compreens&o do objeto, devendq:
| - Realizar o encaminhamento dg oficio ao 6rgéo ou entidade a que se referir
a manifestacéo para que tome cigncia ou preste esclarecimento, se for o caso;
Il - Providenciar a resposta ao cjdaddo quanto aos questionamentos, suges-
tées, reclamagdes, denuncias, elogios, pedidos de informagéo ou providén-
cias relativas a prestagéo dos sefvigos publicos;

Il — propor a instauragado de sindifancias, inquéritos e outras medidas destina-
das & apuragéo das responsabilidades administrativas, civis e criminais junto a
Procuradoria Juridica da Camard Municipal e ao Ministério Publico.

Art. 9° — O Ouvidor podera denegar o encaminhamento ou interromper o anda-
mento da manifestagdo, mediantg despacho fundamentado quando:

| — O conteudo nédo tenha relagdolcom as fungdes ou atividades desenvolvidas
ou exija providéncias incompativeis com as possibilidades legais da Ouvido-
ria, comunicando o usudrio e indfcando sucintamente as razdes da decisao;

Il - o conteudo da denuncia ndo fraduza irregularidade/ilegalidade;

IIl — ndo tenha relag@o com as flingdes ou atividades desenvolvidas ou exija
providéncias incompativeis com gs possibilidades legais da Ouvidoria;

IV — Inexistir informagdes minimas que permitam uma investigagdo sobre o
que foi relatado;
V — O conteldo da manifestagad inserida no canal apresenta inconsisténcias
ou sinais claros de inverdades;
VI — a apuracao da reclamagao rjao se apresenta como razoavel,

VIl - a denuincia se resumir a xingamentos ou discursos de 6dio;

VIIl = ndo contiver indicios mininjos de relevancia, autoria e materialidade;

IX — 0 usuario ndo complementaf informagées no prazo de 05 dias;

Art. 10° — A Ouvidoria apresentarf resposta conclusiva as manifestages rece-
bidas no prazo de 30 (trinta) dias|Uteis, contados da data de seu recebimento,
prorrogavel por igual periodo degde que expressamente justificado, e notifica-
rd o usudrio sobre a decisdo adnjinistrativa.

§1° — Aresposta as manifestacdgs sera em linguagem clara, objetiva, simples
e compreensivel.
§ 2° — Goncluido o processo cabdra a Quvidoria informar o autor da manifesta-
¢ao, caso identificavel, o desfecho do processo, no prazo maximo de 10 (dez)
dias, contados da conclus&@o do processo;

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS
Art. 11. Os casos omissos devergio ser dirimidos tendo em vista o contido na
Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2019, ou outra que vier a substitui-la,
sendo tal norma legal fundamenio de validade geral do presente Decreto ou
submetidos a analise do Poder islativo.

Art. 12. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Marechal Thaumaturgo, AC, 30 de junho de 2025.

FRANCISCO RIBEIRO A SILVA FILHO
PRESIDENTE

DIARIO OFICIAL

DECRETO DE N° 201 DE 15 DE JULHO DE 2025

SUMULA: DISPOE SOBRE A RESCISAO UNILATERAL DO CONTRATO LI-
CITATORIO N° 046/2024 APRAZADO PELO MUNICIPIO DE ACRELANDIA/
AC E A EMPRESA E. C. SANTANA LTDA NOME FANTASIA STAR TERCEI-
RIZADO E DEMAIS CONTRATOS DELA DECORRENTES E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ACRELANDIAJAC, no uso de suas atribuigdes
legais que Ihe confere o art. 57, V da Lei Organica desta Municipalidade, e
CONSIDERANDO que foi encaminhado ao Chefe do Poder Executivo Muni-
cipal de Acrelandia/AC oficio n° 8922/2025/ACRE/CGU, o qual encaminhou
vers#o preliminar do Relatorio n® 1747703 concernente a avaliagéo preventiva
do Pregéo Presencial — SRP n° 007/2024, bem como a solicitagao de eventu-
ais consideragdes em relagéo a auditoria e o relatorio estabelecendo um prazo
maximo de 10 (dez) dias para a manifestacédo desta Fazenda Publica Munici-
pal acerca do Processo Licitatério n° 046/2024 e demais atos administrativos
decorrentes do aludido Pregédo Presencial;

CONSIDERANDO que o Gestor Publico deve praticar seus atos em conso-
nancia com os principios que norteiam a Administragéo Publica, esculpidos no
art. 37, “caput’ da Constituigdo Federal, bem como ainda ao art. 5° da Lei n°
14.133/2021 e demais normas correlatas;

CONSIDERANDO que a empresa Empresa Star Terceirizado, contratada no
Processo Licitatorio n° 046/2024, o qual se faz referéncia ao Pregdo Presen-
cial - SRP n° 007/2024, realizado no dia 08 de novembro de 2024, foi devida-
mente notificada para tomar ciéncia do inteiro teor do Relatério de Auditoria n®
174770 de lavra da Controladoria Geral da Uni&o, o qual avaliou de maneira
preventiva a modalidade decorrente da contratagao;

CONSIDERANDO que o art. 71, [Il da Lei n°® 14.133/2021, assegura que en-
cerradas as fases de julgamento e habilitagdo, bem como exaurida a fase
recursal e detectada ilegalidade insanaveis, a autoridade competente deve
proceder com a anulagdo do certame, de oficio ou mediante provocagéo de
terceiros, para os fins de assegurar e resguardar os principios de norteiam a
Administragcdo Publica;

CONSIDERANDO as recomendacées do Parecer Juridico Independente N°
39, de 20 de junho de 2025, no &mbito do Pregédo Presencial SRP N° 007/2024
da lavra do Escritério Juridico Consultoria Chaves, capitaneado pelo advoga-
do Suede Chaves da Cruz, inscrito na OAB/AC 662, em consonancia as mani-
festagbes do Secretario Municipal de Administragdo e Finangas, bem como o
Despacho n° 028/2025 da Procuradoria Geral do Municipio de Acrelandia-AC;
CONSIDERANDO os vicios insanaveis, 0s crimes contra administragéo publi-
ca, a violagéo de principios constitucionais, as ilegalidades constantes no Pro-
cesso Administrativo N° 046/2024 e as infragdes administrativas verificadas
no ambito do Pregédo Presencial SRP N° 007/2024, Ata de Registro de Precos
— ARP N° 026/2024 Pregédo Presencial N° 007/2024, da Prefeitura Municipal
de Acrelandia, objeto Registro de Precos para a contratacdo de empresa para
complementagéo da prestagéo de servigos terceirizados em apoio administra-
tivo e operacional,

CONSIDERANDO o Edital de Licitagbes/Termo de Referéncia. do processo
administrativo em epigrafe, que em seu item 10.1 — é facultado a qualquer
interessado a apresentagéo de pedido de providéncias ou impugnacgao, ao
ato convocatoério do Pregéo e seus anexos, observados para tanto o prazo de
até trés dias uteis, anteriores a data fixada para recebimento de propostas,
na forma do art. 164 da Lei de Licitacdes; Que o item 10.2 — A Deciséo sobre
o pedido providéncias/impugnagao, sera proferida sobre o subscritor do ato
convocatoério, no prazo ¢ observada a forma que alude o art. 164 da Lei de
Licitagcdes e por fim o item 10.3 — O acolhimento do pedido providéncias ou
impugnagcéo, desde implique em modificagdes do ato convocatério do Pregao,
além das alternativas decorrentes, divuigacdo pela mesma forma que se deu
o texto original e, designagéo de nova data para realizagao do certame, 0 que
ndo ocorreu;

CONSIDERANDO que o proprio Ato de Homologagéo e Adjudicacéo, registra
formalmente que o langamento do Edital ocorreu em 29 de setembro e houve
retificagdo em 06 de novembro, pelo que declara o Agente de Contratacéo/
Fregoeiro, responsavel, que tendo em visla os esclarecimentos solicitados pe~
las Licitantes interessadas a participar do certame, faco a retificacéo do Edital.
Os Salarios Base foram alterados estando em conformidade com a Tabela Sa-
larial da Convencéo Coletiva De Trabalho 2024/2024 e seus Termos Aditivos;
CONSIDERANDO que o Pregoeiro designado, atuou em desconformidade no
que se refere ao cumprimento do formato da licitagédo da modalidade Pregéo,
pela auséncia de critérios objetivos no julgamento de habilitacédo das propos-
tas dos licitantes, omitiu critérios e fundamentacodes na apresentacéo do Estu-
do Técnico Preliminar (ETP), obrigatério em todos os processos de contrata-
¢do publica, de acordo com a Nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/2021). no
que concerne a justificativa da quantidade prevista, auséncia de compatibili-
dade do objeto licitado com os cargos previsto no Plano de Cargos e Salarios
do Municipio;




